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VISITA IL SITO: DIALOGICA-LAB.EU/CORSO-SUPERVISORI

orientando i team verso obiettivi condivisi,

attraverso la promozione di una cultura di

squadra. Diventa così necessario per questi  

ruoli avere a disposizione conoscenze,

competenze e strumenti utili a massimizzare

il supporto offerto agli operatori del sociale

attraverso la supervisione.

Il corso si rivolge così a tutti quei ruoli in cerca

di un kit di competenze adatte a prendere in

carico e gestire in modo efficace le esigenze

peculiari del singolo e/o del gruppo di

professionisti che usufruiscono dei percorsi

di supervisione, alla ricerca di riferimenti

metodologici utili all’innovazione di interventi e

modelli organizzativi coerenti con i presupposti

del welfare di comunità.

Il Supervisore
nel Welfare di Comunità
La più recente normativa promulgata dal

Ministero del Lavoro e delle Politiche

Sociali in materia di Livelli Essenziali di

Assistenza, ed i cambiamenti promossi

dal PNRR, fanno emergere sempre più

chiaramente l’esigenza di garantire

coerenza tra il piano normativo e quello

dell’attuazione di politiche pubbliche

orientate alla promozione di

responsabilità nella generazione di

cambiamento della comunità. Ciò che la

normativa offre diventa la direzione

verso cui orientare le risorse umane che

operano nei servizi del welfare, da

accompagnare nella costruzione di

strategie utili a generare una comunità

coesa. In questo quadro, le figure

professionali dei supervisori all’interno

di assetti di welfare di comunità

giocano un ruolo essenziale nel

governare l’impatto delle competenze

espresse dai gruppi di professionisti, 

https://www.dialogica-lab.eu/corso-supervisori/


Durata 
4 mesi, 10 giornate

Data di inizio
30 novembre 2024

Massimo
30 partecipanti

Modalità blended
online e in presenza a Milano

Il Supervisore
nel Welfare di Comunità



Giornate formative e
laboratori in presenza 

Giornate formative 
online sincrone 

Stage in affiancamento di
un supervisore senior

Workshop Case study
Esercitazioni in team

Pitch finale 

Metodologia
didattica

SITO DIALOGICA-LAB.EU/CORSO-SUPERVISORI

https://www2.dialogica-lab.eu/corso-alta-formazione/
https://www.dialogica-lab.eu/corso-supervisori/
https://www.dialogica-lab.eu/corso-supervisori


Psicologi, assistenti sociali, pedagogisti,
educatori professionali con almeno 7 anni di
servizio: tutti coloro interessati ad acquisire
strumenti e metodi per erogare percorsi di
supervisione efficaci nel contesto dei servizi.

A chi è rivolto
il corso?

Osservare i contesti organizzativi in
cui si esercita il ruolo di supervisore

Progettare la supervisione con 
metodo in modo efficace

Gestire i gruppi di 
supervisione 

A coloro che vogliono...



CALENDARIO
DEL CORSO

30/11 14/12 11/1 25/1 8/2 22/2 8/3 22/3 12/4

Novembre 2024 - Aprile 2025

2 giornate formative online sincrone 

4 giornate formative in aula

3 giornate di workshop in presenza  

 09:00 -16:00

 09:30 -18:00

09:30 -18:00

Il programma del corso

Quale modello di
welfare per
l’innovazione.

PRIMO MODULO SECONDO MODULO TERZO MODULO

La progettazione
del processo di
supervisione.

Leggere e
governare gli
assetti di
supervisione.

QUARTO MODULO

La valutazione del
processo di
supervisione.

10 ore di stage con il supporto di un coach in tutte le fasi di
lavoro

1 giornata di pitch finale e valutazione in aula

5/4



MODULO TRE

MODULO DUE

MODULO UNO

Competenze sviluppate

Padroneggiare i riferimenti di metodo e
conoscere i riferimenti terzi relativi alle
politiche sociali alfine di rileggerli all’interno
della cornice del welfare generativo
Contestualizzare il ruolo di supervisore e il
suo mandato entro la cornice della
metodologia generativa   
Conoscere e leggere i contesti organizzativi
in cui si collocano i destinatari della
supervisione 

Uso e applicazione della filiera della
progettazione nella definizione degli
interventi

Uso e applicazione della filiera della
progettazione nella definizione degli interventi 
Governo dell’assetto di supervisione:  

lettura dell’assetto interattivo del
gruppo/del contesto
costruzione e attuazione di piani di
gestione dell’assetto (lettura dell’esigenza
formativa, definizione degli obiettivi di
gestione, generazione di strategie
adeguate)
comunicazione efficace

in ogni modulo

Quale modello di
welfare per
l’innovazione?

La progettazione del
processo di
supervisione.

Leggere e governare
gli assetti di
supervisione.



MODULO QUATTRO

WORKSHOP E NETWORKING

in ogni modulo

Padronanza del processo valutativo
rispetto allo scarto generato dal processo
di supervisione

STAGE e PROJECT WORK

Uso e applicazione della filiera della
progettazione nella definizione degli
interventi 
Governo dell’assetto di supervisione
Applicazione dei riferimenti
Presentazione di un progetto per
generare ingaggio e condivisione

Possibilità di affiancare un supervisore senior nella
gestione di percorsi di supervisione nei servizi!
Il percorso di affiancamento sarà oggetto di breve
presentazione durante la giornata finale del corso.

La valutazione del processo di
supervisione.

Competenze sviluppate



Accreditamenti

Come
iscriversi

l corso permette il riconoscimento di crediti 
CROAS ed ECM per coloro che ne fanno richiesta.

Visita la pagina dialogica-lab.eu/corso-supervisori e
compila il modulo di pre-iscrizione entro il 20
Novembre 2024

Dopo aver compilato e inviato il modulo di pre-
iscrizione verrai contattato per un colloquio
individuale di conoscenza e valutazione

A termine del colloquio ti verranno fornite le
indicazione per la procedura di perfezionamento
dell'iscrizione

1.

2.

3.

https://www.dialogica-lab.eu/corso-supervisori


Costi Il costo di iscrizione al corso è di € 1500 +
IVA 22%.

Per info
iscrizioni

SITO DIALOGICA-LAB.EU/CORSO-SUPERVISORI

SOCIAL  @DIALOGICALAB

MAIL  

CORSO.SUPERVISORI@DIALOGICA-LAB.EU

Iscrizioni Possibilità di iscriversi entro il 
20 novembre 2024

https://www.facebook.com/Dialogicalab
https://www2.dialogica-lab.eu/corso-alta-formazione/
https://www.dialogica-lab.eu/corso-supervisori/
https://www.dialogica-lab.eu/corso-supervisori
https://www.linkedin.com/company/11242588/admin/feed/posts/


PRIMA EDIZIONE
VISITA IL SITO: DIALOGICA-LAB.EU/CORSO-SUPERVISORI 

https://www.dialogica-lab.eu/
https://www2.dialogica-lab.eu/corso-alta-formazione/
https://www.dialogica-lab.eu/corso-supervisori/
https://www.dialogica-lab.eu/corso-supervisori/

